Svilupparede competenze =%
Formazione in aula sui comportameRiis

personali, manageriali, organizzativi

© 1994 —2025 by Adforma
All rights reserved

“Chi disputa allegando I'alturita

" mq nqger qsserﬁvo non adopera lo 'ngegno, ma piti

tosto la memoria

Gestire persone e obiettivi (Leonardo da Vinci)

L'assertivita & wuna competenza essenziale nei processi Le competenze in progress
manageriali e di leadership, poiché consente di comunicare in
modo chiaro, rispettoso ed efficace. Un/a manager assertivo/a
esprime le proprie idee senza aggressivita, ascoltando

Orientamento al risultato

Organizzazione del lavoro

C ? attivamente e valorizzando il contributo degli altri. Questo Iniziativa e intraprendenza X
osq . favorisce un ambiente di lavoro positivo, stimolando Ricerca delle informazioni
collaborazione e motivazione. P —
2 H T 7 el . . . . . . .
| contenuti del seminario L’assertivita aiuta a gestire i conflitti in modo costruttivo, Consapevolezza organizzativa

prevenendo tensioni e incomprensioni. Nei processi decisionali,
I'assertivita permette di mantenere fermezza senza prevaricare,
bilanciando autorevolezza ed empatia.

Costruzione di relazioni

Sviluppo delle persone

Attitudine alla direzione

Sensibilizzare i partecipati sulla necessita di disporre di elementi
di personalita orientati all’affermazione energica ma equilibrata
della propria identita.

Lavoro di gruppo e cooperazione

Leadership del gruppo

Quali?

Pensiero analitico

Acquisire e consolidare gli atteggiamenti che supportano una

. . . . . Pensiero sintetico e concettuale
leadership assertiva orientata all’obiettivo e alla persona.

Gli obiettivi del seminario

Capacita professionali/autosviluppo

Sperimentare le dinamiche apprese.
Sensibilita interpersonale

Perché talvolta mi e difficile dare direttive senza ricorrere alla
gerarchia della mia posizione?

Orientamento al cliente

Autocontrollo emotivo

Quiali sono gli indicatori che mi segnalano gli atteggiamenti e i
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> comportamenti non assertivi?
Perc he? e Come posso trasferire convinzione e determinazione senza che —
. ete x
essa venga interpretata come aggressivita?
i e In quale modo posso coniugare la sensibilita verso le persone L'approccio Competencies Based
Le dorgdl)lde o ey con la necessita di raggiungere gli obiettivi organizzativi e utilizzato nei progetti Adforma si ispira
rnsponae I seminario 2li dellazienda? agli autori D. McClelland, R. Boyatzis, L.
commerciall dellazienda M. & S.M. Spencer, C.K. Prahalad, G.
e Quali parole e frasi devo acquisire (o evitare) per comunicare Hamel.

assertivamente con i miei collaboratori?

Il seminario utilizza modalita didattiche ad elevata interattivita,

con laboratori, test autosomministrati e una gestione dell’aula
ome . dinamica da parte del docente.

| partecipanti sono sollecitati al confronto e alla condivisione in

La struttura del seminario un clima leggero e coinvolgente.

Il seminario ha una durata complessiva di 16 ore, di cui una parte

sviluppata in modalita esperienziale indoor con laboratori e role-

play.

Qualora possibile & da preferire la residenzialita nelle due

giornate, per facilitare la condivisione e I'interscambio informale

La durata del seminario delle esperienze e delle best practice dei partecipanti e garantire
una migliore sedimentazione delle competenze apprese.

Il seminario e indirizzato a posizioni aziendali che gestiscono
obiettivi organizzativi e risorse umane (C-Level, Quadri Direttivi,
Responsabili di reparto e squadra)

| partecipanti al seminario





